Conditions Générales de Vente (CGV) pour le Marché de Noél de Dog Walk 13
Evénement : Marché de Noél Canin "Dog Walk 13"

Date : Dimanche 17 novembre 2024

Lieu : Domaine Valbrillant, Meyreuil

Organisateur : Charline PARFUM et Dog Walk University

1. Objet

Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) régissent les modalités de vente de
billets pour le Marché de Noél de Dog Walk 13, organisé par Charline PARFUM en
collaboration avec Dog Walk University, se déroulant le 17 novembre 2024 au Domaine
Valbrillant, Meyreuil.

2. Types de Billets et Tarifs

Trois types de billets sont proposés a la vente en ligne sur Billetweb :

1. Billet VIP Canin - Village & Activités - 10 € :
Accés pour 1 humain + 1 chien au village de Noél, ainsi qu'a toutes les initiations et
activités canines.

2. Billet Accés Village - Visiteur - 4 € :
Accés pour 1 humain + 1 chien (ou juste 1 humain) au village de Noél, sans acces
aux activités canines.

3. Pack Tombola Spécial Web - 10 € :
Offre exclusive en ligne permettant d'acheter 5 billets de tombola au prix de 6.

Les billets sont non modifiables, non échangeables et non remboursables, sauf en cas
d’annulation de I'événement par I'organisateur.

3. Modalités d’Achat et Validation de la Commande

Les billets sont en vente exclusivement sur la plateforme Billetweb. L'achat implique
I'acceptation sans réserve des présentes CGV. Toute commande ne sera confirmée qu'aprés
réception intégrale du paiement. Une fois la transaction validée, un email de confirmation
avec les billets électroniques sera envoyé a 'acheteur.

4. Accés a ’Evénement et Conditions d'Entrée

Les billets achetés sont a présenter en version électronique ou imprimée a I'entrée de
I'événement. Chaque billet est valable pour une seule personne (ou humain + chien selon
les cas). L'accés au site est soumis aux conditions suivantes :

e Les chiens doivent étre tenus en laisse et sous la responsabilité de leur propriétaire.
e |’organisateur se réserve le droit de refuser I'accés a toute personne ou animal dont
le comportement serait jugé inapproprié.



5. Annulation, Remboursement et Report

En cas d'annulation de I'événement par l'organisateur, les acheteurs seront informés par
email. Un remboursement complet sera proposé en cas d'annulation. Aucun remboursement
ne sera effectué en cas de report de 'événement ou en cas de conditions météorologiques
défavorables, sauf décision contraire de I'organisateur.

6. Responsabilité

L'organisateur décline toute responsabilité pour tout dommage ou incident survenant
pendant I'événement et résultant d'une imprudence ou négligence du participant ou de son
animal. Les propriétaires de chiens sont responsables des dégats causés par leurs animaux
et devront les couvrir en cas de dommage a autrui.

7. Propriété Intellectuelle

Les éléments visuels et textuels du Marché de Noél de Dog Walk 13, y compris les logos,
marques et autres contenus, sont protégés par des droits de propriété intellectuelle. Toute
reproduction ou usage sans autorisation préalable est strictement interdit.

8. Protection des Données Personnelles

Les informations collectées lors de I'achat de billets sont utilisées uniquement pour
'organisation de I'événement. Conformément a la loi "Informatique et Libertés", chaque
acheteur dispose d’'un droit d’accés, de modification et de suppression des informations le
concernant. Pour exercer ce droit, contactez 'organisateur par email a [adresse email].

9. Droit Applicable et Litiges

Les présentes CGV sont soumises au droit frangais. En cas de litige relatif a 'interprétation
ou & I'exécution de ces CGV, les parties s’engagent a rechercher une solution amiable. A
défaut, le litige sera porté devant les juridictions compétentes.

Contact

Pour toute question relative a ces conditions générales de vente, veuillez contacter
'organisateur a I'adresse suivante : Charline PARFUM - 06 75 92 65 90 -
idogwalk13@gmail.com .
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