


CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE
Retraite Parenthèse — Immersion Adultes
[31 janvier – 6 février 2027] — Sahara marocain (M'Hamid El Ghizlane), départ Marrakech ou Ouarzazate
	⚠ AVERTISSEMENT — À LIRE AVANT TOUTE INSCRIPTION
Ce séjour associe deux prestations vendues par deux professionnels indépendants et sans lien juridique entre eux : l'Association Yo-Ki'Asana hÔMe (accompagnement yoga) et l'agence marocaine Joie du Désert (voyage, hébergement, transport, trek). La lecture attentive des présentes CGV, et notamment des articles 1, 8 et 10, est indispensable avant de finaliser votre inscription.
Toute inscription vaut acceptation sans réserve de l'ensemble des présentes CGV, qui ne régissent que la prestation d'accompagnement yoga. L'inscription au volet voyage (hébergement, transport, repas, trek) est indépendante et régie par les conditions générales de vente propres à Joie du Désert, à consulter et accepter séparément.



Article 1 — Identification des prestataires
La prestation est organisée conjointement par deux entités totalement distinctes et indépendantes l'une de l'autre :
Association Yo-Ki'Asana hÔMe (loi 1901)
1. Siège social : 51 Grande Rue — 01150 Sault-Brénaz
1. N° RNA : W011006457
1. Présidente : Marie Gey
1. Trésorière : Claire Le Bars
1. Prestation assurée : accompagnement de yoga, de respiration et de bien-être pendant toute la durée du séjour.
Joie du Désert
1. Agence de voyage marocaine, immatriculation n°3120836
1. Adresse : Douar Aarib, M’hamid El Ghizlane, Zagora 47402, Maroc.
1. Prestation assurée : transport, hébergement, repas, encadrement du trek et des guides nomades.

Toute inscription à la retraite Parenthèse vaut acceptation sans réserve des présentes Conditions Générales de Vente dans leur intégralité, pour la seule prestation d'accompagnement yoga.
Article 2 — Description de la prestation
La retraite se déroule sur 7 jours, du jour 1 (arrivée à Marrakech ou Ouarzazate) au jour 7 (matinée libre avant le vol retour).
Programme indicatif
1. Jour 1 — Arrivée libre à Marrakech ou Ouarzazate, installation, rencontre du groupe en soirée.
1. Jour 2 — Route vers le désert via le col de Tizi n'Tichka, arrivée au bivouac à M'Hamid El Ghizlane, première séance de yoga.
1. Jour 3 — Trek vers l'Erg Aït Ounir (~3h de marche), bivouac, séance de yoga au coucher du soleil.
1. Jour 4 — Trek vers l'Erg Zahar (~3h à 3h30 de marche), bivouac, séance de yoga au coucher du soleil.
1. Jour 5 — Trek vers Sidi Naji (~3h de marche), dernière nuit dans le désert, séance de yoga.
1. Jour 6 — Retour en 4x4 puis minibus vers Ouarzazate ou Marrakech, dernière nuit.
1. Jour 7 — Matinée libre, fin de la retraite vers 10h.
⚠ À noter : le programme est donné à titre indicatif. Le rythme du trek dépend des conditions météorologiques, du groupe et des impératifs logistiques des guides nomades. L'ordre et les horaires pourront être adaptés par Joie du Désert. Le volume global des séances de yoga demeure garanti par l'Association.
Inclus dans la prestation yoga (Association Yo-Ki'Asana hÔMe)
1. Une séance de yoga ou de breathwork quotidienne, animée par Claire et Issen, intégrée chaque jour au programme du séjour.
Inclus dans le voyage (Joie du Désert — hors présente prestation)
1. Hébergement (riad/hôtel les jours 1 et 7, bivouac les jours 2 à 5), transport, repas, encadrement nomade et portage par les dromadaires.
Le détail complet de ce qui est inclus ou non dans le voyage relève des conditions générales de vente de Joie du Désert.
Article 3 — Participants mineurs
La présente retraite (édition « Immersion Adultes », 31 janvier – 6 février 2027) est réservée aux participants majeurs. Aucun mineur, même accompagné d'un parent ou tuteur légal, ne peut y participer.
Article 4 — Tarifs
	Prestation yoga (Association)
	Tarif adulte

	Accompagnement yoga sur 7 jours
	220 €



Le voyage (hébergement, transport, repas, trek) est réglé séparément et directement à Joie du Désert, en espèces, à l'arrivée, selon le tarif communiqué par cette agence.
Les tarifs de la prestation yoga s'entendent TTC. L'Association Yo-Ki'Asana hÔMe relève, selon sa situation, du régime de franchise en base de TVA.
Article 5 — Modalités de paiement et d'inscription
L'inscription à la prestation yoga est effective uniquement après réception et validation de l'acompte visé ci-après. Elle est indépendante de la réservation du voyage, à effectuer séparément auprès de Joie du Désert.
5.1 — Acompte et solde (Association Yo-Ki'Asana hÔMe)
Un solde de 220 € est exigible au moment de la réservation. Modes de règlement acceptés : espèces, chèque ou virement bancaire.
Cet acompte réserve définitivement la place du participant à la prestation yoga. Aucune place n'est réservée sans réception de cet acompte.
5.2 — Voyage (Joie du Désert)
Le solde du voyage de 650€ (hébergement, transport, repas) s'effectue directement auprès de Joie du Désert, en espèces, à l'arrivée, ou par virement bancaire selon les modalités propres à cette agence.
Article 6 — Droit de rétractation
	Conformément à l'article L221-28 12° du Code de la consommation, le droit de rétractation de 14 jours ne s'applique pas aux prestations de services de loisirs pour lesquelles une date ou une période d'exécution spécifique est prévue.
En conséquence, l'acompte versé ne peut faire l'objet d'une rétractation de plein droit après le délai défini à l'article 8 ci-dessous.


Article 7 — Politique d'annulation
7.1 — Annulation par le participant
Toute demande d'annulation doit être adressée par écrit (email ou courrier recommandé) à Yo-Ki’Asana hÔMe, pour la seule prestation yoga.
	Délai avant le séjour
	Conditions de remboursement (prestation yoga)

	Plus de 31 jours
	Remboursement intégral de l'acompte (hors frais bancaires éventuels)

	Moins de 31 jours
	Aucun remboursement  — l'acompte reste acquis à l'Association



Les conditions d'annulation du voyage (hébergement, transport, repas) relèvent exclusivement des CGV de Joie du Désert.
Remplacement : le participant peut se faire remplacer par une personne de son choix sans frais pour la prestation yoga, sous réserve d'en informer l'Association au moins 72h avant le début du séjour et de s'assurer que la personne remplaçante ne présente aucune contre-indication (cf. Article 10). Le remplacement côté voyage reste soumis à l'accord de Joie du Désert.
7.2 — Annulation par l'Association
L'Association Yo-Ki'Asana hÔMe se réserve le droit d'annuler la prestation yoga dans les cas suivants :
1. Nombre insuffisant de participants (minimum requis : 4 personnes)
1. Force majeure (catastrophe naturelle, épidémie, décision administrative, conflit armé, accident grave)
1. Indisponibilité des intervenantes sans possibilité de remplacement
En cas d'annulation à l'initiative de l'Association, l'intégralité des sommes versées à l'Association est remboursée dans un délai de 10 jours ouvrés, sans indemnité complémentaire — notamment au titre des frais de transport, d'assurance ou d'hébergement déjà engagés par le participant auprès de Joie du Désert ou de tiers.
Article 8 — Programme et modifications
Le programme communiqué est donné à titre indicatif. L'Association et Joie du Désert se réservent chacune le droit de modifier l'ordre, les horaires ou certaines activités relevant de leur périmètre respectif, afin de s'adapter au rythme du groupe, aux conditions météorologiques ou à toute contrainte d'organisation imprévue.
L'esprit de la retraite, ainsi que le volume global des séances de yoga, demeurent garantis par l'Association et ne peuvent faire l'objet d'une modification substantielle. Aucun remboursement partiel ne peut être exigé au titre de la modification d'une activité spécifique, dès lors que le volume global de la programmation yoga est maintenu.
Article 9 — Spécificités liées au trek en milieu désertique
9.1 — Nature de l'activité
Le séjour implique une marche quotidienne d'environ 3 à 3h30, en milieu désertique, avec une exposition prolongée au soleil et à des variations importantes de température. Les séances de yoga se déroulent en extérieur, à même le sable ou sur tapis, dans les mêmes conditions climatiques.
9.2 — Contre-indications
	⚠ LE TREK EN MILIEU DÉSERTIQUE EST FORMELLEMENT DÉCONSEILLÉ
dans les situations suivantes :
1. Troubles cardiovasculaires empêchant un effort physique soutenu et prolongé (hypertension non contrôlée, arythmie, antécédents d'infarctus)
1. Grossesse avancée, sauf avis médical favorable explicite compte tenu de la chaleur et de l'effort
1. Pathologies respiratoires sévères non contrôlées (asthme sévère, BPCO)
1. Troubles de la mobilité empêchant une marche prolongée sur terrain irrégulier
1. Chirurgie récente (moins de 3 mois)
1. Maladie chronique en phase aiguë ou terminale
En cas de doute sur votre état de santé, consultez votre médecin avant de vous inscrire. Ne participez pas au trek contre l'avis de votre médecin traitant.



9.3 — Déclaration sur l'honneur du participant
	En s'inscrivant à la retraite, le participant déclare sur l'honneur :
→ Ne présenter aucune des contre-indications listées à l'article 9.2
→ Avoir informé l'Association et Joie du Désert de toute condition médicale particulière pouvant nécessiter une adaptation
→ Être en mesure de participer à la marche quotidienne et aux séances de yoga sous sa propre responsabilité
Cette déclaration est recueillie lors de l'inscription et constitue une condition préalable à la confirmation de la place. Toute fausse déclaration engage la seule responsabilité du participant.



9.4 — Répartition des responsabilités
La sécurité pendant le trek, le bivouac, les déplacements et l'encadrement par les guides nomades relève exclusivement de Joie du Désert. L'Association Yo-Ki'Asana hÔMe est responsable uniquement de l'encadrement des séances de yoga.
Article 10 — Responsabilité générale et comportement
10.1 — Responsabilité de l'Association
L'Association Yo-Ki'Asana hÔMe s'engage à mettre en œuvre tous les moyens nécessaires à la bonne réalisation de la prestation yoga. Sa responsabilité est limitée à une obligation de moyens et ne s'étend à aucun titre au transport, à l'hébergement, aux repas ou à la sécurité du trek.
10.2 — État de santé
La participation aux séances de yoga et au trek est placée sous la responsabilité individuelle de chaque participant. En cas de condition médicale particulière non listée à l'article 10.2, le participant s'engage à en informer l'Association avant le départ afin qu'une adaptation puisse être envisagée pour la partie yoga.
10.3 — Biens personnels
L'Association décline toute responsabilité en cas de perte, vol ou détérioration de biens personnels pendant le séjour.
10.4 — Comportement
Le respect de la tranquillité et du bien-être du groupe est une condition de participation. L'Association se réserve le droit d'exclure, sans remboursement, tout participant dont le comportement perturberait significativement le groupe pendant les temps de yoga.
Article 11 — Assurance
L'Association Yo-Ki'Asana hÔMe dispose d'une assurance responsabilité civile associative couvrant l'enseignement du yoga, auprès d’HISCOX.
Compte tenu du caractère international et du contexte désertique de ce séjour, il est vivement recommandé à chaque participant de souscrire une assurance voyage personnelle couvrant l'annulation, le rapatriement et les frais médicaux à l'étranger, indépendamment des assurances éventuellement proposées par Joie du Désert.
Article 12— Protection des données personnelles (RGPD)
Les données personnelles collectées dans le cadre de l'inscription (nom, prénom, email, téléphone, informations de santé) sont traitées par Claire Le Bars agissant pour l'Association Yo-Ki'Asana hÔMe, aux seules fins de gestion de la prestation yoga.
Ces données ne sont transmises à Joie du Désert que dans la limite strictement nécessaire à l'organisation logistique du séjour. Les données de santé recueillies via la déclaration sur l'honneur sont traitées avec la plus stricte confidentialité, ne sont transmises à aucun autre tiers, et sont conservées pendant une durée maximale de 3 ans après le séjour.
Conformément au RGPD, chaque participant dispose d'un droit d'accès, de rectification, d'effacement et d'opposition. Pour exercer ces droits : yokiasanahome@gmail.com — ou par courrier à Yo-Ki'Asana hÔMe, 51 Grande Rue, 01150 Sault-Brénaz.
Article 13 — Propriété intellectuelle
Les séquences de yoga et contenus pédagogiques utilisés durant la retraite, ainsi que l'e-book « Essence entre Ciel et Désert », sont la propriété exclusive de leurs autrices respectives. Toute reproduction ou exploitation à des fins commerciales sans autorisation écrite préalable est interdite.
Article 14 — Médiation de la consommation
	Conformément aux articles L616-1 et R616-1 du Code de la consommation, en cas de litige non résolu à l'amiable, le participant consommateur a le droit de recourir gratuitement à un médiateur de la consommation.
L'Association communiquera les coordonnées du médiateur compétent sur simple demande, ou via son site internet.


Article 16 — Litiges et droit applicable
Les présentes CGV sont soumises au droit français. En cas de litige relatif à la prestation yoga, une solution amiable sera recherchée en priorité.
À défaut de résolution amiable, les tribunaux compétents seront ceux du ressort du siège social de l'Association Yo-Ki'Asana hÔMe.
Tout litige relatif à l'hébergement, au transport ou aux repas relève des CGV et de la juridiction propres à Joie du Désert.
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